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1. Introdução

A Maitha Tech é uma empresa digital, com experiência em tecnologia e

inspirada pela inovação. Atuamos na aceleração, transformação e ideação de novas

soluções e times de alta performance. É política da Maitha Tech respeitar a sua

privacidade e zelar pela segurança e proteção de dados de todos os seus clientes,

parceiros, fornecedores e usuários dos nossos serviços.

2. Diretrizes da Política de privacidade

Esta Política de Privacidade destina-se a informá-lo sobre o modo como nós

utilizamos e divulgamos os dados pessoais coletadas em suas visitas ao nosso site e

em mensagens que trocamos com você.

Ao iniciar o contato e fornecimento de qualquer tipo de dados pessoais com a

Maitha Tech, você declara estar ciente com relação aos termos aqui previstos e de

acordo com a Política de Privacidade, a qual descreve as finalidades e formas de

tratamento, de forma generalizada, de seus dados pessoais que você disponibilizar, a

todas as soluções comercializadas pela Maitha Tech. Esteja ciente que esta Política é

parte integrante dos nossos Termos de Uso e contratos de utilização dos serviços.



Caso você nos envie Dados Pessoais referentes a outras pessoas físicas, você

declara ter a competência para fazê-lo e declara ter obtido o consentimento ou base

legal, necessária para autorizar o uso de tais informações nos termos desta Política de

Privacidade.

A Maitha Tech utiliza de serviços de infraestrutura em nuvem de um provedor

externo, este que, por vez, possui diretrizes adequadas à LGPD e não possuí nenhum

acesso aos dados pessoais gravados em nossos ambientes. O não cumprimento da

Lei Geral de Proteção de Dados, e dos pontos abordados nesta política, podem gerar

encargos e multas conforme legislação. Entre outros riscos no descumprimento das

normas estão custo de controle de danos, proibição de processamento e

responsabilidade por danos.

Esta Política de Privacidade fornece uma visão geral de nossas práticas de

privacidade e das escolhas que você pode fazer, bem como direitos que você pode

exercer em relação aos Dados Pessoais tratados por nós. Se você tiver alguma dúvida

sobre o uso de Dados Pessoais, entre em contato contato@Maitha.com.br.

3. Definições

Para os fins desta Política de Privacidade:

● Dado pessoal: informação relacionada a pessoa natural identificada ou

identificável;

● Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido

em um ou em vários locais, em suporte eletrônico ou físico;

● Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais, como as que

se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução,

transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação,

avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão

ou extração;

● Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o

titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade

determinada;

● Eliminação: exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados

em banco de dados, independentemente do procedimento empregado;



● Leis de Proteção de Dados: significa todas as disposições legais que

regulam o Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, porém sem se limitar, a Lei nº

13.709/18, Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais ("LGPD").

4. Tratamento dos Dados Pessoais

Coletamos e usamos Dados Pessoais, como nome, telefone, e-mail e números

de documento, através de nossas aplicações e serviços, para gerenciar seu

relacionamento conosco e melhor atendê-lo quando você estiver adquirindo produtos

e/ou serviços da Maitha Tech. Os dados pessoais coletados são tratados e

gerenciados por profissionais responsáveis da Maitha Tech.

Os dados pessoais coletados e inseridos em nossas bases de dados são

utilizados apenas para fins: de atendimento, cadastro, envio de e-mail marketing,

convites para eventos, palestras e webinar, atender solicitações e demandas dos

próprios titulares de dados, de órgãos reguladores e/ou autoridades administrativas no

cumprimento obrigações legais, regulatórias ou ordens judiciais, oferta de empregos,

ofertas de parceria, oferta de prestação de serviços, direcionamento para nossos

parceiros e clientes com vagas de prestação de serviços, gestão dos dados de

nossos clientes e colaboradores, podemos coletar as seguintes categorias de dados:

● Dados Pessoais: (Data de Nascimento, Estado Civil, Fotos, imagens,

áudios e/ou vídeos, Gênero, Local de Nascimento, Nome (ex: Nome, sobrenome, ou

nome social), Nome da Mãe, Nome dos filhos, Nome do Cônjuge, E-mail Particular,

Endereço residencial, Número de Telefone Particular, Certidão de Nascimento, CNH

(Carteira Nacional de Habilitação), CPF (Cadastro de Pessoa Física), Número do

Passaporte, R.G. (Registro Geral), Título de Eleitor, Endereço Comercial, Número de

Telefone Comercial, E-mail Corporativo, Assinatura)

● Dado Sensível: (Tipo Sanguíneo, Histórico Médico, Diagnósticos

Médicos, Detalhes de Saúde Física e Psicológica ou Condição Médica, Deficiência,

acessibilidade e necessidades especiais).

● Dados Profissionais: (CTPS, PIS/PASEP/NIT, Registro Profissional,

Profissão / Título, Informação sobre Educação, Nível de escolaridade, Qualificações /

Certificações)



● Dados Financeiros: (Número da conta bancária, Extrato Bancário)

Além dos próprios donos dos dados e funcionários da área de Recursos

Humanos, dos clientes, os funcionários da Maitha Tech, de acordo com a exigência de

sua função e nível hierárquico, possuem acesso restrito aos ambientes de clientes da

empresa para fins de suporte operacional e desenvolvimento de demandas

específicas e internas, garantindo a confidencialidade e proteção dos dados

acessíveis.

Quanto aos dados coletados de titulares de dados, envolvendo nossos

contratos com clientes, as finalidades e condições de tratamentos, será devidamente

informada pelos nossos clientes, firmado nos respectivos contratos e a nossa base

legal para esse tratamento, é cumprimento do contrato. Mas ainda assim, se você

titular de dados, quiser alguma informação, poderá nos contatar através do e-mail

contato@Maitha.com.br.

Parceiros e provedores de serviços da Maitha Tech, como nossa infraestrutura

em nuvem, não possuem acesso aos dados pessoais tratados em nossas soluções.

Além disso, os Dados Pessoais fornecidos também podem ser utilizados na

forma que julgarmos necessária ou adequada:

a) nos termos das Leis de Proteção de Dados; 

b) Para cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador

(art. 7º, II, LGPD)

c) Para execução de contrato ou de procedimentos preliminares

relacionados a contrato do qual seja parte o titular (art. 7º, V, LGPD)

d) Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular (art. 7, I, LGPD)

e) Necessário para atender aos interesses legítimos do controlador ou de

terceiros (art. 7º, IX, LGPD)

Quando armazenamos dados, protegemos dentro de meios comercialmente

aceitáveis para evitar perdas e roubos, bem como acesso, divulgação, cópia, uso ou

modificação não autorizados.

Não compartilhamos ou vendemos informações de identificação pessoal

publicamente ou com terceiros.



4.1 Cancelamento de contrato e eliminação de dados pessoais

No caso de cancelamento do contrato de prestação de serviço fornecidos pela

Maitha Tech os dados pessoais tratados e armazenados nas soluções contratadas

serão mantidas conforme previsão legal.

Ao término do período estipulado, a infraestrutura referente ao cancelamento

de contrato é eliminada juntamente com todos os dados pessoais armazenados nela.

A Maitha Tech não mantém nenhuma cópia da base de dados, seja física ou em

nuvem, após a rescisão do contrato de serviço.

5. Direitos do Usuário

Você pode, a qualquer momento, requerer: 

● confirmação de que seus Dados Pessoais estão sendo tratados; 

● acesso aos seus Dados Pessoais;

● correções a dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

● anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários,

excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto em lei; 

● portabilidade de Dados Pessoais a outro prestador de serviços,

contanto que isso não afete nossos segredos industriais e comerciais; 

● eliminação de Dados Pessoais tratados com seu consentimento, na

medida do permitido em lei; 

● informações sobre as entidades às quais seus Dados Pessoais tenham

sido compartilhados; 

● informações sobre a possibilidade de não fornecer o consentimento e

sobre as consequências da negativa; e 

● revogação do consentimento.

Os seus pedidos serão tratados com especial cuidado de forma a que

possamos assegurar a eficácia dos seus direitos. Poderá lhe ser pedido que faça

prova da sua identidade de modo a assegurar que a partilha dos Dados Pessoais é

apenas feita com o seu titular.

Você deverá ter em mente que, em certos casos (por exemplo, devido esforço

exorbitante, obrigação legal ou regulatória), o seu pedido poderá não ser atendido,



além de que nós poderemos não conseguir atendê-lo por conta de cumprimento de

obrigações legais, mas informaremos o motivo de forma clara e objetiva.

6. Segurança dos Dados Pessoais

Buscamos adotar as medidas técnicas e organizacionais previstas pelas Leis

de Proteção de Dados adequadas para proteção dos Dados Pessoais na nossa

organização. Infelizmente, nenhuma transmissão ou sistema de armazenamento de

dados tem a garantia de serem 100% seguros. Caso tenha motivos para acreditar que

sua interação conosco tenha deixado de ser segura (por exemplo, caso acredite que a

segurança de qualquer uma de suas contas foi comprometida), favor nos notificar

imediatamente.

7. Aviso de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais de Candidatos
para Seleção e Recrutamento

A Maitha Tech respeita sua privacidade e o presente Aviso tem informações

importantes sobre como a Empresa realiza o Tratamento dos seus Dados, na

qualidade de Candidato em nosso processo de seleção e recrutamento.

Para os fins da legislação de proteção de dados e privacidade aplicável, em

especial, a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018, conforme

alterada, doravante denominada “LGPD”), a Empresa atua como uma Controladora

em relação aos seus Dados Pessoais (“Dados”). 

A Maitha Tech poderá obter os seus Dados Pessoais diretamente com você ou

por outros meios de recrutamento por indicação, por meio de plataforma de divulgação

de oportunidades, por meio de indicação ou por meio de fontes publicamente

disponíveis.

Os seus Dados Pessoais, conforme aplicável, poderão ser objeto de

Tratamento pela Maitha Tech para as finalidades, incluindo, mas não se limitando a,

processamento de sua candidatura, entrar em contato com você, realizar verificação

de histórico e reputação, verificação de listas de sanções de agências de aplicação da

lei ou governamentais disponíveis ao público, oportunidades e respeito a diversidade,

ou para detectar, apurar e prevenir fraudes, desvios, não conformidade e outras

infrações.



A Maitha Tech implementou controles comercialmente razoáveis e medidas

técnicas e organizacionais apropriadas para proteger os Dados Pessoais, bem como

para manter a segurança de nossas informações e sistemas de informações em

relação aos Dados Pessoais. Os arquivos que contêm Dados Pessoais são protegidos

com salvaguardas de acordo com a confidencialidade das informações nele contidas.

Controles apropriados (como acesso restrito) são colocados em nossos sistemas de

computadores e usados quando apropriado. Medidas razoáveis são tomadas para

garantir que o acesso físico aos Dados Pessoais seja limitado a funcionários

autorizados.

A Maitha Tech manterá seus Dados Pessoais em seu banco de talentos por no

máximo 1 (um) ano - período necessário para satisfazer ou atender aos propósitos

para os quais foram obtidos, incluindo requisitos legais ou regulamentares aplicáveis.

É garantido a você o direito de se opor ao armazenamento de seus Dados Pessoais

pelo período informado e solicitar a exclusão com o término do processo seletivo.

8. Atualizações desta Política de Privacidade

A presente versão desta Política de Privacidade foi revisada em março de

2021.

Podemos alterar esta Política de Privacidade a qualquer momento, mediante a

necessidades de adaptações de serviços/produtos oferecidos pela Maitha Tech ou por

adequações legais. Caso haja alteração significativa nos termos desta Política de

Privacidade, podemos informá-lo por meio das informações de contato que tivermos

em nosso banco de dados ou por meio de notificação em nosso site.

Recordamos que nós temos como compromisso não tratar os seus Dados

Pessoais de forma incompatível com os objetivos descritos acima, exceto se de outra

forma requerido por lei ou ordem judicial.

Sua utilização de nossos serviços/produtos após as alterações significa que

aceitou as Políticas de Privacidade revisadas. Caso, após a leitura da versão revisada,

você não esteja de acordo com seus termos, favor nos contactar.

9. Encarregado do tratamento dos Dados Pessoais



Caso pretenda exercer qualquer um dos direitos previstos, inclusive retirar o

seu consentimento, nesta Política de Privacidade e/ou nas Leis de Proteção de Dados,

ou resolver quaisquer dúvidas relacionadas ao Tratamento de seus Dados Pessoais,

favor contatar-nos em e-mail contato@Maitha.com.br / (11) 99479-9903.

mailto:contato@Maitha.com.br

